CRM Manager (m/w/d) - Standort: Diisseldorf

Fiir ein Unternechmen aus dem Bereich Loyalty, Direktmarkting und Datenanalyse im

Zentrum von Diisseldorf, suchen wir zum nidchstmdglichen Zeitpunkt einen CRM Manger
(m/w/d)

Ihre Aufgaben:

e Betreuung von Projekten in den Bereichen CRM, Direktmarketing, Loyalty und
Datenanalyse im direkten Kundenkontakt

o Entwicklung von Strategien und Konzepten zur Umsetzung sowie Beratung unserer
namhaften Kunden

e Beratung unserer Kunden im Kampagnenmanagement sowie bei der Implementierung
und Nutzung von Kampagnenmanagementtools einschlieBlich der selbstdndigen
Anlage von Kampagnen

o Aktive Mitarbeit an der Weiterentwicklung unserer internen Produkte und
Dienstleistungen

Ihr Profil:
fachlich

e Abgeschlossenes Studium der Wirtschaftswissenschaften oder verwandte Fachgebiete

e Operative Erfahrung in den Bereichen Kundenbindung, CRM, Direktmarketing,
Marketing oder Kampagnenmanagement

o Kenntnisse in den Bereichen Strategieentwicklung, Business Analyse oder
Projektmanagement vorteilhaft

o FlieBende Deutsch- und Englischkenntnisse

personlich

e Analytische Denkweise
e Sehr gute Kommunikations- und Vertriebsfahigkeit, sowie Prasentationsstirke
e Proaktive, selbstindige und I6sungsorientierte Arbeitsweise

Wir freuen uns auf lIhre aussagekriftige Bewerbung — vorzugsweise per E-Mail an
bewerbung@careerandsuccess.de— mit Angaben zu Threm moglichen Eintrittstermin sowie
Ihren Gehaltsvorstellungen.

Ihr Ansprechpartner:

Concordia von Schonborn Karl-Theodor-Strafle 62
C&S Career and Success 80803 Miinchen
Personal Service GmbH Tel.: 089 - 23 88 56 0
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